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An alle Kunden

Gerade auch in diesen Zeiten kdnnen Sie auf mich z&hlen

Liebe Kundinnen, liebe Kunden,

die Medienberichte Uberschlagen sich zum Thema Corona mit schlechten Nachrichten
und staatlich verordneten Einschrankungen, was jeden personlich sowie die Wirtschaft
belastet.

Sie kdnnen in diesen Zeiten auf jeden Fall auf mich als Ihren Versicherungsmakler
zéhlen und erreichen mich stets direkt unter:

Mobil: 0176-5511 6208 (SMS oder Telefonat)!

Papierpostbearbeitung dauert aktuell wochenlang, vor allem bei vielen Versicherern
und Investmentgesellschaften, da vielfach in Heimarbeit gearbeitet wird.

Um mich zu kontaktieren nutzen Sie also am besten das Telefon oder eine E-Mail.
Wenn Sie ein Mail schicken, senden Sie bitte anschliel3end eine kurze SMS mit ,Malil
von IHR NAME". Das dient der sicheren Eingangskontrolle, da taglich Mails in
dreistelliger Anzahl eingehen, die irrelevant sind! Ein wichtiges Mail konnte sonst auch
mal Ubersehen oder durch das auf ,sehr scharf* eingestellte Virus- bzw.
Spam-Abwehrprogramm (eine rechtlich notwendige Pflichteinstellung) erst gar nicht
angezeigt werden.

Beratungen finden bei mir als Online-Finanzdienstleister nach wie vor in 99% der Falle
via PC und Freischaltung meines Bildschirmes auf Ihrem PC/Tablet statt. Notwendige
Unterschriften kdnnen auch via Mail und Fax etc. erledigt werden.
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Vielfach erreichen mich in der aktuellen Situation stets sich &hnelnde Fragestellungen.
Denn verstandlicherweise besteht eine gewisse Verunsicherung und ein
Informationsbedarf rund um das Thema Versicherungen /Finanzen. Fir Sie als
Kunden/Kundinnen finden Sie dazu einige Infos im ,Merkblatt“ im Anhang.

Ihnen wiinsche ich beste Gesundheit

Herzliche Griif3e

Anlage:
Merkblatt: Oft gestellte Fragen zum Thema Corona 2020-03-22

K. Mabhac_—
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